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Windows Server .
au coeur du systeme informatique
des entreprises
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Au coeur de l'infrastructure des PME
et des grandes entreprises

Avec une base installZe en France de pres de 900 000 serveurs, Windows Server est aujourdOhui au coeur de IQinformatique
des entreprises de IOhexagone. DZployZ massivement dans les PME (environ 40% de la base installZe) comme dans les
grandes entreprises (60% des serveurs en activitZ), Windows Server est le socle sur lequel sOappuie un grand nombre
dOentreprises pour fournir * leurs utilisateurs une large palette de services dOinfrastructure et de services applicatifs essentiels
au bon fonctionnement de IQorganisation. Les fonctions assumZes par Windows Server sont des fonctions essentielles
comme par exemple la gestion des identitZs des utilisateurs et de leurs droits au travers de IOannuaire Active Directory.
Windows Server dZlivre des services rZseaux essentiels (DNS, DHCP), des services de partage de bchiers et dOimprimantes,
des services internet (Web, FTP) et fournit le socle applicatif sur lequel sDappuie un large catalogue de logiciels du marchZ
pour fonctionner. Dans ce catalogue bgurent bien entendu IOensemble des solutions serveur du portefeuille Microsoft comme
Exchange, ForeFront, Ofbce Communications Server, SharePoint Server, System Center, SQL Server. Mais Windows Server
est aussi la plate-forme de choix pour les applications de milliers dOZditeurs indZpendants qui vont du simple utilitaire ~ IDERP
critique pour le mZtier de I0entreprise.

Dans ce contexte, [QarrivZe dOune nouvelle version majeure de Windows, Windows Server 2008 R2 doit «tre |Ooccasion pour
les entreprises de faire un point sur I0Ztat de leur infrastructure et de rZRZchir ~ sa modernisation pour tirer parti, par exemple,
des gains induits par les nouvelles technologies telles que la virtualisation (rZduction du nombre de serveurs, Zconomie de
place, dOZnergie), Direct Access (tZlZtravail, connexion transparente et sZcurisZe des utilisateurs nomades), Branch Cache
(optimisation des performances pour les sites distants). Tout en probtant dOun niveau de sZcuritZ et de disponibilitZ inZgalZ
pour IQinfrastructure.

On estime ainsi que 15 % des serveurs Windows dZployZs dans IOhexagone feraient encore tourner Windows 2000, un
systeme dOexploitation dont la bn de vie sera prononcZe en juillet 2010. De meme, environ 50% de la base installZe nOa pas
mis " jour ses systemes depuis Windows Server 2003, qui passera en mode dOextension de support en juillet 2010.

Or il est important de disposer de systmes sous garantie abn de bZnZbcier de IOensemble des services de support, tant
dO®un point de vue logiciel que dOun point de vue matZriel (ces versions de Windows tournent parfois sur des matZriels pour
lesquels le support est arrivZ ~ ZchZance et pour lesquels meme les pieces dZtachZes ne sont plus fournies). Ces
conbgurations ~ base de systemes d'exploitation en voie d'obsolescence font peser un risque informatique sur IOentreprise et
reprZsentent un surcozt en frais de maintenance. La survie en production de ces vieilles versions est aussi un probleme alors
quOarrive une nouvelle gZnZration de serveurs basZs sur de nouvelles architectures processeurs cofes@rocesseurs

Intel” Xeon™ sZrie 5500 (nom de code Nehalem) ou les futurs processeurs Intel” Xeon" sZrie 7500 . Ces anciennes

versions de Windows Server ne permettent en effet pas de tirer partie des nouvelles capacitZs des serveurs modernes, ce
gue permet Windows Server 2008 R2.
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La politigue de support de Microsoft

La Politique de support Microsoft (Microsoft Support Lifecycle) dZpbnit les modalitZs du support proposZ par Microsoft pour
chacun de ses produits tout au long de leur cycle de vie. La connaissance de cette disponibilitZ du support permet aux
utilisateurs d'optimiser la gestion de leurs investissements technologiques et de planiber de fason stratZgique I'Zvolution de
leur infrastructure informatique.

Cette politique prend une importance toute particuliere " I'occasion du lancement de Windows Server 2008 R2, puisque le
lancement du dernier opus des systemes d'exploitation serveurs de Microsoft intervient alors le support de Windows Server
2000 s'Zteindra au 13 juillet 2010 et que celui de que celui d&Vindows Server 2003 et Windows Server 2003 R2 basculera
en phase dite d'extension de support ~ la meme date.

Cela signibe qu" cette date, Microsoft limitera le support " 'assistance tZIZphonique et " la distribution de mises " jour de
sZcuritZ, mais ne produira plus de correctifs non relatifs ~ la sZcuritZ.

10 ans de support pour tous les logiciels entreprise

La politique de support Microsoft, telle qu'elle existe aujourd'hui, a pris effet en octobre 2002. Elle sOapplique " la plupart des
produits disponibles, qu'ils aient ZtZ acquis dans le commerce ou " travers les diffZrents options d'achats en volume. Ses
principes s'appliquent aussi ~ la plupart des produits ~ venir.

Type de support Phase principale de Phase d'extension de Ressources de support
(2 compter de la date de support support en ligne
lancement initiale du (5 premiéres années) (5 anées suivantes)
produit)

Demandes de modibcations
de produits ou de nouvelles
fonctionnalitZs#

Mises " jour de sZcuritZ

Acces libre au contenu en
ligne, tel que les articles de Ig
Base de connaissances

(KB), informations sur les

Autres correctifs (hotbxes)
non relatifs ~ la sZcuritZ

Support complZmentaire produ.its et prZs:entations
inclus dans une licence, un techniques en ligne de
programme de licence2, ou | support (Webcast)
autres programmes de -
support gratuits
Support payant (paiement ~
l'incident, support Premier et I I
Essential) - -
ApplicabilitZ selon les S'applique " tous les S'applique seulement aux S'applique " tous les
catZgories de produit produits logiciels d'entreprise et aux | produits
outils de dZveloppement
' disponible seulement via la souscription d'une
! disponible non disponible extension de contrat de support pour les correctifs

(Extended Hotbx Support Agreement)
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Pour les produits entreprise, la politique de support Microsoft se traduit par une garantie de support de 10 ans rZpartie en
deux phases distinctes :

¥ Phase principale de support : pendant les cing premisres annZes, Microsoft assure un support complet de
I'ensemble de ses logiciels.

¥ Phase d'extension de support : pendant les cing annZes suivantes, le support se limite dans la plupart des cas au
support payant et ~ la fourniture de mises "~ jour de sZcuritZ (voir plus loin pour un dZtail des prestations de support).

Seuls les produits entreprises bZnZbcient de la phase d'extension de support abn de s'adapter au cycle de vie plus long des
logiciels dans les entreprises. Cette extension est la rZponse de Microsoft aux demandes formulZes par les entreprises et
garantit aux entreprises la pZrennitZ de leurs investissements dans les produits d'entreprises Microsoft. Pour les produits
grand public, le support est limitZ aux cing premisres annZes apres le lancement du produit ou du logiciel.

Les différentes phases de support en détail

Phase principale de support
La phase principale de support est la premiere phase de la politique de support Microsoft. Au niveau du service pack
supportZ, la phase principale de support inclut :

¥ Le support " IOincident (assistance utilisateur, support payant, support facturZ sur une base horaire, support pour
rZclamations sur la garantie)

¥ Le support pour les mises ~ jour de sZcuritZ

¥ La possibilitZ de faire des demandes de hotbxes non relatifs " la sZcuritZ

Phase d'extension de support

#La phase d'extension de support fait suite ~ la phase principale de support pour les logiciels d'entreprises et les outils de
dZveloppement. Au niveau du service pack supportZ, la phase d'extension de support inclut :

¥l e support payant
¥l e support pour les mises " jour de sZcuritZ, sans frais additionnels

¥l e support des hotbxes non relatifs ~ la sZcuritZ nZcessite la souscription d'une extension de contrat de support
spZcibPque. Un paiement au correctif peut aussi sOappliquer.

A noter:
¥ Microsoft nOacceptera pas de demandes de support gratuit (garantie, assistance utilisateurs), de changements de
code ou de nouvelles fonctionnalitZs durant la phase dOextension de support.
¥ La phase dOextension de support nOest pas applicable aux produits Grand public, matZriel et multimZdia.

Ressources de support en ligne

Des ressources de support en ligne sont disponibles tout au long du cycle de vie d'un produit et au minimum pendant 12
mois aprss la date de bn de disponibilitZ du support du produit.# Des articles techniques deBase de connaissances
Microsoft, des forums aux questions FAQ), des outils de rZsolution de problsmes et d'autres ressources en ligne sont mises
~ disposition de nos clients pour les aider " trouver une rZponse ~ des questions courantes.
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Fin de vie de Windows 2000 Server et fin de supp
de Windows Server 2003

Selon les principes dZbnis par la politique de support de Microsoft, les entreprises doivent anticiper des Zvolutions dans le
support de Windows 2000 Server et de Windows Server 2003 pour la mi-2010. Ainsi, le 13 juillet 2010, Windows 2000
Server arrivera en bn de vie avec notamment la bn programmZe du support public (autre que l'acces aux articles archivZs de
la base de connaissance). A compter de cette date, Microsoft ne produira plus ni correctif de sZcuritZ ni "hotPx" pour cette
version de Windows Server. Il est donc urgent pour les entreprises qui font encore fonctionner cette mouture de Windows
Server d'anticiper |'arret du support et de prZparer la bascule vers une version plus moderne de Windows Server. Cette
migration est d'autant plus importante que Windows 2000 ne supporte pas les plates-formes matZrielles les plus rZcentes et
que les serveurs sur lesquels il est installZ sont eux aussi en bn de vie et posent des problemes tant en matisre de support
que d'approvisionnement de pisces dZtachZes.

Le 13 juillet 2010, Microsoft basculera Zgalement Windows Server 2003 et Windows Server 2003 R2 en mode extension de
support. Durant cette phase, seule la fourniture de correctifs de sZcuritZ sera assurZe, mais Microsoft ne produira plus de
correctifs fonctionnels ou de correctifs de bogues (" I'exception des entreprises ayant souscrit > un contrat spZcibque
"Extended Hotbx Support Agreement"). Microsoft continuera toutefois " fournir un support tZIZphonique et web payant dans
le cadre de ses contrats Premier et Essential.

Contrairement ~ des rumeurs persistances, il n'y aura pas de Service Pack 3 pour Windows Server 2003. Pour continuer *
bZnZbcier d'un support optimal, Microsoft recommande " ses utilisateurs d'envisager la migration vers Windows Server
2008 R2, qui leur permettra de continuer " probter de I'Ztendue complste de services de support, tout en bZnZpciant de
considZrables amZliorations fonctionnelles comme le support de la virtualisation de serveurs, les nouvelles fonctions
d'administration ou de virtualisation d'applications et de postes de travail, mais aussi de performances signibcativement en
hausse.
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Section 2
\ 4

Pourguoi migrer vers
Windows Server 2008 R2 ?
Promesses et bZnZfices.
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Les 10 bonnes raisons pour migrer

Windows#Server#2008 R2 est le dernier nZ des systsmes dOexploitation serveurs de Microsoft. Il a ZtZ pensZ pour aider les
entreprises " rZduire leurs coZts et ~ augmenter leur productivitZ en simplibant notamment la gestion et IOadministration des
ressources serveurs " 10Zchelle de IOentreprise. Windows Server 2008 R2 a ZtZ coneu pour titrer parti des capacitZs des
dernisres gZnZrations de serveurs tant en matiere de performances quOen matiere de gestion dOZnergie. Le nouvel OS
permet notamment une rZduction signibcative de la consommation des serveurs gr%oce ~ ses fonctions avancZes comme Cle
core parkingE (la possibilitZ de mettre en sommeil les coeurs non utilisZs des processeurs modernes), mais aussi son
support avancZ de la virtualisation (serveurs et postes de travail), etc... Nous avons rZsumZ ci-apres la liste des dix bonnes
raisons de migrer, parmi les nouveautZs de 100S.

1. Concu pour tirer parti au mieux des nouvelles architectures matérielles.
Windows Server 2008 R2 a ZtZ coneu pour dZlivrer des performances supZrieures " celles des moutures antZrieures de
Windows Server. Il est aussi le premier OS Serveur de Microsoft qui ne fonctionne que sur des serveurs ZquipZs de
processeurs 64-bit.

Windows Server 2008 R2 supporte dZsormais jusqud” 256 processeurs logiques contre 64 pour son prZdZcesseur. |l est
aussi ~ meme de tirer parti des capacitZs de translation dOadresse de second niveau (SLAT ou Second Level Translation) des
derniers nZs des processeurs 64 bit, des fonctions qui permettent une bien meilleure gestion de la mZmoire

Certains composants de Windows Server 2008 R2 bZnZbcient tout particulisrement de ces capacitZs, et notamment le r'™le
Hyper-V qui peut dZsormais gZrer jusqud" 64 processeurs logiques, ce qui devrait permettre dDaccroitre sensiblement les
taux de consolidation de machines virtuelles par serveur physique.

2. Green IT : une forte réduction de la consommation électrique

Microsoft Windows Server#2008#R2, comme son prZdZcesseur Windows Server#2008, a ZtZ coneu avec l'efbcacitZ
ZnergZtique en ligne de mire. Des tests rZcents ont dZmontrZ qu'avec Windows Server#2008#R2, I'amZlioration de I'efbcacitZ
ZnergZtique peut atteindre 18#% par rapport ~ Windows Server#2003, et ce des son installation.

Windows Server 2008 apporte une nouvelle stratZgie de gestion de I0Znergie, qui surveille en temps rZel le taux dOutilisation
des processeurs et ajuste ~ la volZe leur mode de fonctionnement " la charge de travail abn de rZduire la consommation
Zlectrique. Windows Server#2008#R2 amZliore cette fonction d'Zconomie d'Znergie en ajoutant des capacitZs plus

granulaires pour gZrer et surveiller la consommation Zlectrique du serveur et de son processeur. Il Ztend cette capacitZ aux
postes de travail des utilisateurs par le biais de nouveaux parametres de stratZgie de groupe axZs sur I'alimentation

Zlectrique. Gr%oce aux rZglages de politiques de groupe des Active Directory Domain Services de Windows Server 2008, les
administrateurs disposaient dZj~ dOun certain contr™le sur la gestion dOZnergie des PC clients de IOentreprise. Ce contr™le est
accru avec le couple Windows Server 2008 R2 et Windows 7 abn de fournir une gestion encore plus prZcise et encore plus
granulaire de la consommation.

La stratZgie de groupe relative aux services de domaine Active Directory de Windows Server#2008 offrait dZj~ aux
administrateurs un certain degrZ de contr™le sur la gestion de l'alimentation des ordinateurs client. Ces capacitZs sont
renforcZes dans Windows Server#2008#R2 et Windows#7 abn d'offrir un contr™|e encore plus prZcis dans davantage de
scZnarios de dZploiement. De quoi rZaliser des Zconomies substantielles.

3. Disponibilité accrue

La rZussite d'une entreprise repose de plus en plus sur les serveurs pour les opZrations critiques du point de vue
Zconomique. De ce fait, la disponibilitZ du serveur est une prioritZ plus que jamais essentielle. Pour une PME comme pour
une grande entreprise, le besoin de rZpondre ~ un fonctionnement 24h/24 et 7j/7 signibe que les systemes doivent stre en
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ligne en continu, sinon I'entreprise risque de perdre des clients. En cas dOindisponibilitZ, un serveur de messagerie ou de
bases de donnZes tres sollicitZ peut coZter ~ une entreprise des milliers, voire des millions dOeuros en raison de la

productivitZ ou de I'activitZ perdue s'il tombe en panne.

Gr¥%oce ~ ses fonctions de clustering avancZes, mais aussi aux nouvelles fonctions de migration en temps rZel de sa couche
de virtualisation Hyper-V, Windows Server#2008#R2 est plus que jamais adaptZ aux besoins de haute disponibilitZ. Les
services de clustering permettent de protZger certains services essentiels du systeme dOexploitation tandis quOhyper-V
version#2.0, permet de dZplacer ~ chaud des machines virtuelles en une poignZe de millisecondes, ce qui signiPe que les
opZrations de migration ou de maintenance deviennent transparentes pour les utilisateurs.

4. Réduire le colit des postes clients avec la virtualisation de présentation et
de bureaux

Si IQintZrst pour la virtualisation se concentre sur les serveurs, les promesses de la virtualisation de postes clients sont tout
aussi sZduisantes. Dans ce domaine, Windows 2008 Server R2 innove avec des amZliorations profondes aux fonctions de
virtualisation de prZsentation et de CdZport dOZcranE, o- les applications s'exZcutent de fason centralisZes sur le serveur et
ou IQafbchage et la gestion de IQinterface (souris, Zcran...) est dZportZe sur le poste client au travers du protocole RDP.
Concrstement, les utilisateurs C#voient#E et travaillent avec des applications sur leurs ordinateurs, mais celles-ci sont en fait
exZcutZes sur un serveur gZrZ dans le centre de donnZes, et non sur leur ordinateur local.

Les services de bureau ~ distance (Remote Desktop Services) de Windows Server 2008 R2 (ex-Terminal Services dans
Windows Server 2008 et ex-Terminal Server dans Windows 2003) sont considZrablement enrichis. lls ajoutent au traditionnel
dZport dOapplications, des outils de virtualisation de poste de travail (VDI ou Virtual Desktop Infrastructure), qui permettent
d'exZcuter les environnements des utilisateurs dans des machines virtuelles situZes sur le serveur et dOen dZporter
|Gafbchage sur les postes clients via RDP. L'intZgration Ztroite avec Windows#7 signibe que gr¥o.ce aux services de Bureau
distance, les ressources virtuelles, y compris les applications, les suites d'applications et des Bureaux virtuels entiers, sont
accessibles de la meme fason que les applications locales. Les services de Bureau ~ distance et la technologie VDI ont
Zgalement probtZ de I'amZlioration des protocoles, ce qui signiPe que I'expZrience graphique et multimZdia est de meme
niveau que les performances observZes sur un ordinateur local. Ainsi, les utilisateurs accedent de la meme maniere aux
ressources virtuelles et locales. LOutilisation des services de bureau " distance se traduit pour les administrateurs, par un
allZgement signibcatif des t%.ches dOadministration des postes clients mais aussi par une simplibcation de la gestion des
licences logicielles.

5. Gain de temps, accélération des déploiements et administration simplifiée

Les analystes constatent que la plupart des entreprises consacrent plus de 70#% de leur budget informatique au
fonctionnement et ~ la maintenance de leur infrastructure informatique, et non pas ~ des investissements susceptibles
d'augmenter leur valeur ajoutZe. Windows Server#2008#R2 propose aux administrateurs informatiques de nouveaux outils
qui permettent d'automatiser les t%o.ches informatiques rZpZtitives et de crZer des jeux d'outils personnalisZs spZcibques *
leurs secteurs d'activitZ. L'un des outils clZs est Windows PowerShell, avec lequel les administrateurs peuvent automatiser
des t%oches complexes et redondantes et se concentrer sur des t%o.ches essentielles.

PowerShell est " la fois un interprZteur de lignes de commande et un langage de script qui aide les professionnels de
linformatique ~ augmenter leur productivitZ et ~ contr™ler plus facilement I'administration du systeme. Windows
Server#2008#R2 Ztend la fonction PowerShell apprZciZe par les utilisateurs et introduite dans Windows Server#2008 en
ajoutant plus de 240#nouvelles applets de commande prZintZgrZes, ainsi qu'une nouvelle interface utilisateur graphique qui
apporte des fonctions de dZveloppement de qualitZ professionnelle pour crZer des applets de commande. PowerShell#2.0
offre des capacitZs de script puissantes qui peuvent aider ~ automatiser le dZploiement et la conbguration du serveur, en
simplibant la gestion, ce qui permet de gagner du temps et de rZduire les coZts.
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Les consoles dOadministration incluses dans Windows Server 2008 sont Zgalement consue pour faire gagner du temps aux
administrateurs. Elles permettent notamment IOadministration ~ distance dOun serveur Windows, une gestion optimisZe de
I@Znergie mais aussi une administration simplibZ des droits des utilisateurs. Les service de domaine Active Directory (Active
Directory Domain Services ) ainsi que les services de fZdZration Active Directory (Active Directory Federated Services)
fournissent ainsi des fonctions tres amZliorZes de gestion dQidentitZ.

6. Travailler en déplacement comme au bureau

La mobilitZ croissante des salariZs contraint de plus en plus les services informatiques " fournir des moyens dOacces au
systeme dOinformation de IOentreprise pour les utilisateurs en situation de nomadisme. Toutefois gZrer des postes nomades
est un vZritable dZb, du fait de la faiblesse des dZbits rZseau sur le WAN mais aussi du caractere sporadique des connexions
des utilisateurs, qui interfere avec le fonctionnement des outils traditionnels de gestion de postes clients.

Windows Server 2008 R2 pallie ces problemes en introduisant une nouvelle forme de connectivitZ ~ distance baptisZe
DirectAccess, qui permet aux usagers nomades dOaccZder de fason transparente aux ressources de |Qentreprise sans avoir
" recourir ~ une connexion VPN traditionnelle et ~ un client logiciel. Concrstement, Direct Access sOappuie sur des
technologies introduites avec Windows Server 2008, mais que Microsoft a rendu simple dOacces avec Windows Server 2008
R2. Microsoft a ainsi ajoutZ des agents de conbguration qui permettent aux administrateurs de conbgurer les protocoles
SSTP et IPV6 sur les clients Windows Server 2008 R2 et Windows 7 abn dDactiver les connexions Direct Access basiques
puis les enrichir, avec les outils de management et de gestion de la sZcuritZ tels que NAP.

Avec DirectAccess, chaque utilisateur est par dZfaut considZrZ comme nomade et il nOest plus fait de distinction entre
connexions locales et distantes. DirectAccess gere ces diffZrences en t%.che de fond tout en permettant aux administrateurs
de conserver un contr™le complet et prZcis sur la sZcuritZ pZrimetrique.

7. Des performances améliorées pour les agences distantes

De nombreuses bliales et agences ne sont reliZes au sisge de IOentreprise qudau travers de liaisons " faible bande passante.
Ces liaisons distantes ~ dZbit restreint ont un impact sur la productivitZ des employZs de la bliale qui souffrent des faibles
performances dDacces aux contenus situZs sur les serveurs du sisge. Elles sont de plus coZteuses, puisquOelles peuvent
reprZsenter jusqu®” un tiers des dZpenses informatiques de |Oentreprise. Windows Server#2008#R2 apporte une solution ~ ce
probleme gr%.ce ~ sa fonction BranchCache?, qui permet de rZduire de fason signibcative les transferts de donnZes sur le
rZseau Ztendu et donc dOamZliorer la rZactivitZ des applications rZseau.

Avec BranchCache?, les contenus demandZs aupres du rZseau du siege de I'entreprise sont mis en cache soit sur les
ordinateurs Windows 7 de la bliale (mode distribuZ), soit sur un serveur sous Windows Server#2008#R2 situZ dans IOagence
et conbgurZ avec BranchCache (mode hZbergZ). Les clients qui demandent des donnZes dZj” mises en cache tZIZchargent
ensuite le contenu dont ils ont besoin " partir de ce cache vers la bliale, ce qui leur permet de bZnZbcier d'un environnement
rZseau plus productif, tout en diminuant parallslement le recours coZteux " la bande passante du rZseau Ztendu. Chez les
premiers utilisateurs de la technologie, le dZploiement de la technologie BranchCache sOest traduit par une rZduction du
coZt de la bande passante du rZseau Ztendu de pres de 40#%.

8. Une administration simplifiée pour les PME

Avec Windows Server 2008 R2, Microsoft apporte des amZliorations spZcibPquement consues pour les TPE et les PME. le
nouveau centre dDadministration Active Directory en est un des exemples. Il unibe au sein dOune seule et meme interface des
outils dOadministration dOActive Directory jusquOalors disparates et ZclatZs. Microsoft a aussi multipliZ les analyseurs de
meilleures pratiques de telle sorte que chaque r™le dispose dZsormais de son analyseur abn dOassurer que les conbgurations
appliquZes par IOadministrateur sont conformes aux meilleures pratiques du moment.

Enbn, Microsoft fournit avec Windows Server 2008 R2 un nouvel outil de backup qui permet de paramZtrer de fason tres
granulaire ses sauvegardes mais aussi de prZserver I0Ztat du systeme dOexploitation dans les sauvegardes. Cet outil a de
plus ZtZ optimisZ pour «tre plus rapide et consommer moins dOespace disque.
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9. La meilleure plate-forme applicative et le meilleur serveur web

Windows Server#2008#R2 incorpore la dernisre mouture du serveur web Internet Information Services, 11IS#7.5, qui s'appuie
sur les avancZes offertes par 11IS#7.0 pour simpliber la gestion des serveurs#Web et amZliorer le dZveloppement et le
dZploiement d'applications Web. Les extensions IIS et 1S#7.5 vous permettent d'hZberger ~ moindre coZt des expZriences
Web riches en contenus de fason plus efbcace, gr¥o.ce ~ une administration et des diagnostics amZliorZs, mais aussi " des
outils de serveur d'applications puissants.

Le r™le de serveur Web mis ~ jour inclut des fonctions qui rZduisent les coZts de gestion et de maintenance en Ztendant le
gestionnaire#llS avec le support de Windows PowerShell et la prise en charge de#.NET, y compris sur le mode Server#Core.
[1IS#7.5 inclut Zgalement de nouvelles fonctions de support et de dZpannage, y compris la journalisation de la conbguration et
un analyseur de meilleures pratiques dZdiZ. Le rZsultat est une plate-forme de serveur d'application et Web " la fois moins
cozteuse " utiliser, plus Rexible et plus bable pour les applications Web crZZes avec#ASP.NET ou#PHP.

10. Une gestion des données simplifiée et une réduction des colts de
stockage

La gestion du stockage ne se rZsume pas ~ gZrer des disques. Le volume des donnZes dOentreprise progresse ~ un rythme
effrZnZ : selon IDC, il devrait croitre ~ un rythme annuel de 51#% entre 2008 et 2012. Le stockage n'est plus une simple
dZpense marginale et le cozt des failles de sZcuritZ liZes au stockage peut atteindre plusieurs centaines de dollars par
enregistrement. En outre, la rZduction du cozt du matZriel de stockage est rapidement dZpassZe par l'augmentation des
cozts dOadministration de ce stockage.

Pour soutenir cette croissance et rester compZtitives, les entreprises doivent commencer ~ gZrer leurs donnZes, et non plus
seulement leurs disques. Windows Server#2008#R2 offre aux administrateurs informatiques des outils spZciPquement coneus
pour ce genre de t%o.ches, et notamment la nouvelle infrastructure de classibcation des bchiers (FCI ou File Classibcation
Infrastructure). Cette nouvelle fonction crZe un mZcanisme de classibcation extensible et automatisZ qui vient se superposer
aux architectures de bchiers partagZs existantes#; elle permet aux administrateurs informatiques de dZbnir des politiques
automatisZes de classibcation de leurs bchiers. LOAPI de FCI est ouverte aux partenaires et devrait donc sOenrichir de
services additionnels dans un proche avenir.
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Hyper-V 2.0 : le mellleur de la virtualisation
intZgrZ ~ Windows Server 2008 R2

En 2008, le nombre de machines virtuelles dZployZes dans le monde a dZpassZ pour la premisre fois le nombre de serveurs
physiques vendus par les constructeurs. DZsormais utilisZs ~ I'Zchelle industrielle, les hyperviseurs devraient «tre dZployZs sur
21% des serveurs vendus en 2009. DOici 4 ans, IDC estime gue 60% des serveurs vendus seront virtualisZs. Consolidation, Green
IT, accroissement de la disponibilitZ et flexibilitZ des infrastructures sont autant d'arguments qui prechent en faveur de la
technologie. Avec Windows Server 2008 R2, Microsoft integre le meilleur de la virtualisation gratuitement au systeme
dOexploitation. Capitalisant sur les acquis de la version 1.0, le r™le intZgrZ Hyper-V 2.0 apporte notamment la mobilitZ en live des
machines virtuelles (VM) et tire partie des fonctions de virtualisation avancZes des derniers processeurs x86 64 bit. Dans un souci
dOinteropZrabilitZ, il sOouvre aussi ~ un large support des systemes dOexploitations Linux (et notamment les distributions de Novell et
Red Hat) qui peuvent dZsormais fonctionner en mode optimisZ sur |Ohyperviseur gr¥oce " la fourniture en standard de pilotes
paravirtualisZs.

La nouveautZ la plus attendue de cette mouture est bien szr le support de la migration en temps rZel d'une machine virtuelle entre
deux serveurs, une fonction baptisZe CLive MigrationE, qui tire partie des services de clustering de Windows Server 2008 R2. Pour
dZplacer une machine virtuelle entre deux serveurs, ceux-ci doivent partager un meme volume de stockage au travers du systsme
de volumes partagZs en cluster (CSV, Cluster Shared Volumes). La migration des machines virtuelles stockZes sur le volume
partagZ devient des lors transparente entre IOensemble des noeuds d'un meme cluster (16 noeuds maximum). L'usage des cluster
services de Windows pour les fonctions de Live Migration permet, en plus de la migration de machines virtuelles, de disposer de
services additionnels de haute disponibilitZ qui protsgent les VM contre la chute d'un noeud mais aussi de liens rZseaux. Les
cluster services assurent en effet la redirection dynamique des entrZes sorties (SAN et LAN) en cas de dZfaillance d'un lien. Ces
fonctions de haute disponibilitZ pour les environnements virtualisZs, couplZes aux fonctions dOadministration System Center,
peuvent servir de socle " la mise en place des Plans de Reprise dOActivitZ (PRA), afin dDassurer une disponibilitZ totale des
systemes et applications pour les utilisateurs, meme en cas de sinistre sur le site principal.

La bonne nouvelle est que ces bZnZfices profitent indiffZremment aux machines virtuelles sous Windows Server 2008 R2 et
celles sous Windows 2003 Server. Il y a donc un vrai intZrst, au del” de la simple consolidation, " virtualiser ses serveurs
physiques Windows Server 2003 sur des serveurs Windows Server 2008 R2 avec Hyper-V 2.0. Cette virtualisation pouvant stre
considZrZe comme une premisre Ztape avant la bascule des machines virtuelles elles-memes sous Windows Server 2008 R2

Un support amélioré de l'assistance a la virtualisation des processeurs récents

Parmi les autres amZliorations apportZes par Hyper-V 2.0, on note aussi le support de 64 processeurs logiques par serveur, la
possibilitZ d'ajouter et de retirer dynamiquement des disques ~ une VM, et une bien meilleure gestion de la mZmoire avec
notamment le support des technologies de gestion de pages mZmoire, comme les Nested Pages d'Intel, et I'allocation

dynamique de mZmoire aux VM en fonction de leur consommation rZelle (une forme de Thin provisionning de la mZmoire). Notons
enfin le support des# fonctions de TCP Offload Engine des cartes Ethernet pour iSCSI et le support de l'agrZgation de liens
Ethernet et le support des technologies de virtualisation d'l/O qui devrait simplifier la virtualisation des cartes HBA Fibre Channel.
Comme avec la version actuelle d'Hyper-V, cette seconde mouture du logiciel est fournie gratuitement avec Windows Server

2008 R2. Comme avec Windows Server 2008, il est fortement recommandZ d'opter pour I0Zdition Datacenter pour tirer le meilleur
parti de la virtualisation et bZnZficier des regles avantageuses de licence de cette Zdition, qui permettent dOobtenir d'un nombre
ilimitZ de machines virtuelles Windows par serveur physique. L'Zdition entreprise permet d'hZberger jusqu” 4 nouvelles VM sous
Windows par serveurE

La sortie d'Hyper-V 2.0 est complZtZe par I0arrivZe d'une nouvelle mouture de System Center Virtual Machine Manager, l'outil
dOadministration de la virtualisation de Microsoft, dont IQusage est prZconisZ pour gZrer les services de virtualisation et notamment
pour disposer dOune interface graphique conviviale afin de gZrer le cycle de vie des machines virtuelles, automatiser et orchestrer
les principales t%.ches dOexploitation et piloter les fonctions avancZes de IOhyperviseur telles que la CLive MigrationE des machines
virtuelles. SCVMM fournit aussi des outils de gestion de la performance des machines virtuelles et un support avancZ pour la

gestion des fonctions de clustering.
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Windows Server 2008 R2 : optimisZ pour tirer parti
capacitZs des derniers processeurs Intel” Xeon™

Des le dZbut du dZveloppement de Windows Server 2008 R2, les Zquipes de Microsoft et d'Intel ont travaillZ de concert
pour intZgrer dans le systeme d'exploitation le support des fonctions avancZes de gestion d'Znergie, de virtualisation, de
sZcuritZ et de haute disponibilitZ des processeurs Intel” Xeon" sZrie 3500, 5500 et sZrie 7500 (disponible au premier
trimestre 2010). Tous ces processeurs sont basZs sur la microarchitecture Intel” Core? (nom de code Nehalem) qui
sOadapte " la charge applicative selon les besoins des entreprises.

Ainsi, avec cette Ztroite collaboration, le rZsultat est ~ la hauteur des attentes. CoupIZ aux processeurs Intel” Xeon™,
Windows Server 2008 R2 permet d'obtenir des gains signibcatifs en matiere de performances, d'Zconomies d'Znergie et de
virtualisation. Et c'est sans compter avec les bZnZbces cachZs tels qu'une bien meilleure tolZrance aux pannes et incidents.

Gestion d'Znergie : jusqu’” 37% d'Zconomies par rapport aux versions antZrieures

L'optimisation de la gestion dOZnergie a ZtZ I'un des principaux objectifs conjoints des Zquipes d'Intel et Microsoft. Il est clair
que pour obtenir les Zconomies les plus importantes, logiciels et matZriels doivent travailler de concert. Intel et Microsoft ont
donc multipliZ les points d'intZgration entre les outils de gestion de I'Znergie de Windows et les capacitZs spZcibques des
processeurs Intel” Xeon” de derniere gZnZration.

Le Framework de gestion d'Znergie de Windows Server 2008 R2 est capable de tirer du mode Deep Power Down (C6) de la
microarchitecture Nehalem qui permet d'abaisser la consommation d'un clur ou d'un processeur complet ~ quasiment

zZro Watt. De meme, gr¥%oce " la fonction "Core Parking", le Scheduler de Windows Server 2008 R2 est ~ meme d'optimiser
la rZpartition des t%oches pour les concentrer sur un nombre restreint de clurs processeurs abn de mettre ~ I'arrst les autres

Windows Server 2008 R2 vs Windows Server 2003 qui, ainsi libZrZs rZduisent de fason signibcative la
EfficacitZ ZnergZtique en mode OLTP sur Intel Xeon 5540 consommation.

Les tests rZalisZs par Microsoft et Intel avec des

probls applicatifs reprZsentatifs de l'usage moyen d'un

serveur ont permis de mettre en lumiere des gains
signibcatifs en matiere de consommation d'Znergie du
fait de ces optimisations. Comme le montre le

graphique ci-contre, un serveur bi-processeur dotZ de

E ies d’'é ieach > . .
°°?:;',‘,L‘;;u;';z:3,'°. aﬁfo,: iy puces Intel Xeon sZrie 5540 faisant tourner une

application transactionnelle sous Windows Server

2008 R2 est entre 59 et 63#Watts moins gourmand

selon le niveau de charge que le meme serveur

Windows Server 2003

=2k~ Windows Server 2008 R2 (RC)

% de la puissance Max (Watts)
Puissance consommée (Watts)

Test utilisant une charge OLTP représentative (% de charge) fonctionnant sous Windows Server 2003. Un gain de
consommation, qui en rythme annuel, se traduit par
une Zconomie supZrieure ~ 500#KWH#/#h par serveur. Un autre test rZalisZ sur un serveur dotZ de deux processeurs Intel”
Xeon” 5540 met en lumisre les progres encore plus impressionnants effectuZs en environnement virtualisZ, en particulier
lorsque l'activitZ du serveur est rZduite. Ainsi, un Windows Server 2008 R2 avec Hyper-V 2.0 en mode "idle" se montre entre
30 et 37% plus Zconome en Znergie que le meme serveur sous Windows Server 2008 et Hyper-V.

Ces gains viennent s'ajouter aux gains apportZs par les derniers Intel” Xeon" par rapport ~ leurs prZdZcesseurs. Par
exemple, avec des performances jusqud” 9 supZrieures par rapport ~ des processeurs simple ciurs existants, une
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consommation Zlectrique rZduite jusqu®” 50 % en rZgime de ralenti et des capacitZs de virtualisation exceptionnelles, les
processeurs Intel” Xeon" sZrie 5500 autorisent ainsi un ratio de consolidation de 9:1 des serveurs, dont ils rZduisent les
charges dOexploitation dOun facteur allant jusqud®” 90 % et le dZlai de rentabilisation prZvisionnel ~ 8 mois seulement. Dans le
cadre d'une TPE ou d'une PME, l'efbcacitZ ZnergZtique des derniers processeurs Intel” Xeon” X3470 est 80% meilleure

que celle des Intel” Xeon” 3380 de la gZnZration antZrieure.

Virtualisation : des performances 2,7 fois meilleures que la gZnZration prZcZdente

CouplZ aux processeurs Intel” Xeon" sZrie 5500, la seconde version dOHyper-V incluse dans Windows Server 2008 R2
afbche des performances en tres forte progression par rapport " la version dOHyper-V liviZe dans Windows Server 2008. Les
gains sont encore plus impressionnants si |Oon utilise la prZcZdente gZnZration de processeurs Xeon comme base de
comparaison. Un serveur biprocesseur dotZ des Intel” Xeon™ 5570 virtualisZ avec Hyper-V 2.0 afbche ainsi des

.~ erformances 2,7 fois supZrieures " celles dOun
Hyper-V 2.0 : des performances dZtonantes sur les P P

. . o~ . -~ . serveur serveur biprocesseur dotZ des processeurs
dernisres gZnZrations de processeurs Intel” Xeon

Intel” Xeon™ E5450, virtualisZ avec Hyper-V 1.0. A
serveur identique, le gain apportZ par Hyper-V 2.0 sur
Windows Server 2008 R2 est de 37% par rapport
Hyper-V 1.0 sur Windows Server 2008.

Windows 2008 SP2
sur serveur bi-Xeon E5450

Ces gains importants sont notamment liZs °

Windows 2008 SP2 IGoptimisation de Windows Server 2008 R2 pour les

sur serveur bi-Xeon X5570 . . . .
nouvelles fonctions de virtualisation des processeurs

Intel Xeon de gZnZration CNehalemE. Par exemple
Hyper-V devait jusquOalors gZrer le troisi*me niveau

Windows 2008R2

sur serveur bi-Xeon X5570 de virtualisation des pages mZmoires de fason

logicielle. Dans Hyper-V 2.0 sous Windows Server

2008 R2, cette gestion est sous-traitZe au systme

EPT des processeurs Intel” Xeon” ce qui permet

une forte rZduction de la latence mZmoire. Le support
de VT-x a aussi ZtZ crucial pour permettre la migration en temps rZel (Live Migration) des machines virtuelles dans Windows
Server 2008 R2.

Une bien meilleure tenue en charge

Windows 2008 supportait dZj” jusqu’” 64 clurs processeur mais Windows Server 2008 R2 porte ce support ~ un niveau

bien supZrieur avec une gestion allant jusqu” 256 ciurs processeurs. Cette progression permettra ~ Windows Server 2008

R2 de fonctionner sur les plus avancZs des grands serveurs x86 lors de la sortie des premiers serveurs ~ base de
processeurs Intel” Xeon” sZrie 7500 au premier trimestre 2010. Mais les progres accomplis ne sont pas que numZrigues.

Intel et Microsoft on travaillZ de concert pour optimiser le placement des t%.ches au plus pres de la mZmoire gr¥o.ce ~ une bien
meilleure gestion des afbnitZs NUMA. Le scheduler de Windows Server 2008 R2 est ainsi plus intelligent de meme que le
gestionnaire de mZmoire ce qui permet d'obtenir des performances optimales dans les systemes comportant un grand
nombre de CPU.

RZsilience et correction automatique des erreurs pour une meilleure tolZrance aux pannes

Intel et Microsoft ont optimisZ Windows Server 2008 Rpour qu'il puisse tirer parti des fonctions de rZsilience des
processeurs Intel” Xeon" sZrie 5500, mais aussi des fonctions avancZes de correction d'erreur des processeurs Intel”
Xeon" sZrie 7500. Windows Server 2008 R2 est ainsi dZj" pret ~ exploiter les informations remontZes par |'architecture

MCA d'Intel (Machine Check Architecture). Par exemple, en cas d'erreurs dZtectZes sur une ligne de cache ou sur la
mZmoire, Windows Server 2008 R2 rZpond en exZcutant les actions appropriZes comme linvalidation des pages mZmoires
concernZes. DZpourvues de cette intZgration avancZe, les prZcZdentes versions de Windows auraient tout simplement
stoppZ la machine sur ce type d'erreurs matZrielles critiques.
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Plus de productivitZ et dOefficacitZ avec
Windows Server 2008 R2 sur serveurs HP

HP est aujourd®hui le principal fournisseur de plates-formes pour les environnements serveurs Microsoft et ensemble les
deux sociZtZ se sont engagZes " fournir, ensemble, des technologies intZgrZes permettant aux entreprises dOoptimiser leurs
opZrations. Cette alliance couvre " la fois les domaines des serveurs, du stockage et des Zquipements rZseaux et porte

aussi sur les outils dDadministration utilisZs pour maintenir et automatiser les environnements informatiques des clients. Et
elle sOZtend bien sur au lancement de Windows Server 2008 R2 (voir ~ ce propos sunw.hp.com/go/ws2008 R2).

LOalliance entre HP et Microsoft assure une parfaite intZgration des vos ressources matZrielles (serveurs, stockage, rZseau)
avec votre environnement Windows Server 2008 R2 et ce quel que soit votre choix dQinfrastructure, des serveurs Rack et
Tour HP Proliant, aux serveurs lames Blade System en passant par les solutions intZgrZes de type HP BladeSystem Matrix.
LOZtroite collaboration entre les Zquipes ddingZnierie dOHP, Intel et Microsoft vous garantit une infrastructure adaptative et
Rexible ~ meme de tirer parti au mieux de Windows Server 2008 R2, que ce soit en matiere de performances, de babilitZ ou
d&Zconomies dOZnergie (HP a par exemple mesurZ un gain de consommation pouvant atteindre 18% avec Windows Server
2008 R2 sur Proliant G6 par rapport ~ Windows Server 2008). La gestion dOZnergie des Proliant G6 est ainsi Ztroitement
intZgrZe avec celle de Windows Server 2008 R2 via Insight Control. Les serveurs Proliant G6 sous Windows Server 2008 R2
peuvent ainsi tirer parti des fonctions de plafonnement de consommation (Dynamic Power Capping) et de pilotage de la
consommation (technologie Thermal Logic).

Plus gZnZralement, le choix de plates-formes HP pour le dZploiement de Windows Server 2008 R2 est naturel pour
plusieurs raisons :

¥ HP vend plus de serveurs x86 sous Windows que tout autre constructeur dans le monde et propose un large Zventail
de serveurs 64 bit HP Proliant et HP Integrity certibZs pour Windows Server 2008 R2 (voir ~ ce propos sur
www.hp.com/go/windowscert). Les Proliant sont dDailleurs IOune des plates-formes utilisZes par Microsoft pour le

dZveloppement de ses produits serveurs.

¥ Les serveurs HP ProLiant sont la plate-forme leader du marchZ pour le dZploiement de solutions virtualisZes avec
notamment plusieurs outils logiciels intZgrZs pour simpliber le dZploiement,la gestion des applications et |IQoptimisation
de la consommation.

¥ HP vient enrichir les fonctions de Live Migration proposZes par Hyper-V dans Windows Server 2008 R2 avec les
fonctions de failover et de failback automatique de ses systemes de stockage HP StorageWorks et IQintZgration des
fonctionnalitZs logicielles CA/CLX de ces systemes avec IQarchitecture de cluster partagZ de Microsoft.

¥ Pour les applications critiques, les serveurs HP Integrity ~ base de processeutgtel” Itanium™ fournissent une plate-
forme extensible et " tres haute disponibilitZ. Ces serveurs sont particulisrement adaptZs aux applications les plus
exigeantes telles que les grandes bases de donnZes sous Microsoft SQL Server et peuvent supporter jusqud” 256
processeurs logiques, 2 To de mZmoire et 192 ports dOextension.
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¥ Les logiciels HP Insight Control 6.0 for Microsoft System Center, HP Insight Foundation Suite for ProLiant et Insight

Dynamics P VSE 6.0 fournissent un environnement dDadministration puissant permettant aux entreprises de tirer
pleinement parti des capacitZs de leur infrastructure Windows Server 2008 R2. HP Insight Control permet de contr™ler
sur site ou " distance I0Ztat et les performances de vos serveurs et son interface dOadministration permet de dZployer
rapidement de nouveaux serveurs ou machines virtuelles. Selon IDC, les Zconomies sont tangibles puisque le cabinet
dOZtudes les Zvalue ~ 48380 $ par tranche de 100 utilisateurs. Insight Dynamics permet de son c™tZ dOanalyser de
dOoptimiser en continue votre infrastructure. Il sOagit de la premisre solution permettant de planiber et de modiber les
ressources virtualisZes comme les ressources physiques

¥ HP simplibe le dimensionnement et la conbguration des serveurs Windows Server 2008 R2 avec son service HP
ActiveAnswers. Ce service sOappuie sur les travaux des Zquipes dOingZnierie et dOintZgration dOHP et sur un ensemble
dOoutils de dimensionnement pour fournir des rZfZrences de conbguration, des aides " IOoptimisation de performances
et un catalogue de meilleures pratiques. Active Answers proposera trss prochainement des guides adaptZs au
dZploiement de Windows Server 2008 R2 et Exchange 2010 (pour en savoir plus, rendez-vous suww.hp.com/go/
activeanswers).

¥ Les systemes de stockage virtualisZs HP LeftHand P4000 et les baies EVA sont les complZments essentiels dOun
infrastructure virtualisZe sous Windows Server 2008 R2. Les baies HP StorageWorks Enterprise Virtual Arrays et HP
LeftHand peuvent contribuer ~ une rZduction des cozts de 50% et ~ une optimisation des capacitZs disques
disponibles de 33%. Leurs performances sOajustent aux besoins requis par les applications en environnements
virtualisZs.

Tirer parti du meilleur de la virtualisation avec les services HP

HP dispose aujourd®hui de tous les atouts pour fournir les meilleures solutions logicielles et matZrielles en terme de
virtualisation. HP Technology & Services (T&S) intervient sur IOensemble du cycle de vie de IOenvironnement virtualisZ, en
commeneant par IOZtude initiale (quelles applications / quels serveurs peuvent stre virtualisZs#?), |Qinstallation des
Zquipements (matZriel, logiciel et si nZcessaire rZseau), le projet de mise en fuvre (migration, formation, transfert de
compZtences), le maintien en conditions opZrationnelles (en capitalisant sur les expertises HP sur ITIL et IOIT Service
Management) et jusqu®~ IOaccompagnement des Zvolutions du nouvel environnement.

Rien nOest laissZ "~ IOimprovisation, comme I0explique Eric Berezoutzky, le directeur de |QactivitZ HP TS France Projects and
Network Business. OLa virtualisation est un axe stratZgique chez HP. 15 de nos consultants sont dZj” rodZs aux technologies
Hyper-V. Nous ma’trisons les projets de bout en bout, avec la capacitZ de les dZployer et de les supporter de manisre

globale dans le monde entier, sur tout type de technologie et dOenvironnements. Le tout avec un engagement de qualitZ de
service (SLA), et une totale prise en charge de la conduite du changement#E.

Si les atouts de la virtualisation ne sont plus ~ dZmontrer, ce type dOarchitecture nZcessite cependant une certaine rigueur de
gestion de la part des DSI C#Nous fournissons aux clients un ensemble dOoutils et de connaissances qui simplibent
grandement la gestion des systmes dOinformations virtualisZs et nous leurs apportons les C#Best Practices#E nZcessaires "
la gestion du cycle de vie des systemes virtualisZs E.

Par nZcessitZ dOexcellence, HP TS innove sans cesse dans le domaine de la virtualisation, pour preuve les nouveaux
services de support et de formation annoncZs par HP et qui permettent "~ tout client, quil ait ou non une expZrience des
environnements virtualisZs de garantir la performance opZrationnelle, au niveau des directions fonctionnelles. Et parce que
tout systeme virtualisZ gagne forcZment en criticitZ, cette division sOengage ~ assurer le maintien du systeme dOinformation
virtualisZ sous contrainte opZrationnelle (haute disponibilitZ, PRA).

C#Notre valeur ajoutZe est vZritablement dOaborder le systeme dOinformation en mode service. En environnement virtualisZ
comme physique, la continuitZ de service est un ZlIZment fondamental#E souligne ainsi Eric Berezoutzky.
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Les étapes clés d’un projet de virtualisation par HP T&S

Etape 1!: Etude dOopportunitZ, de faisabilitZ et analyse de IQexistant

Cette Ztape cruciale integre notamment IQinventaire et le relevZ de performances des systemes. Elle permet dOidentiber
correctement les serveurs et environnements applicatifs qui sont Zligibles ~ la virtualisation. Toutes les applications ne sont

en effet pas virtualisables#! SOy ajoute ensuite IOurbanisation de IOarchitecture de virtualisation. Ici, il sDagit de dZpnir et dOavoir
une vision tres prZcise de IQarchitecture cible. On pourra ainsi dZbnir plusieurs schZmas dOarchitecture en fonction de cette
Ztude#: P2V, P2P, V2V etcE

Etape 2!: DZploiement, migration, contr™le de la mise en production.

HP sOadapte avant tout au contexte du client. Alors que les projets de consolidations de serveurs sont usuels, ceux de
migration sont encore assez peu nombreux. C##Les clients dont les environnements sont orientZs Windows seront
notamment intZressZs par une migration sous Hyper-V.#E Les projets de virtualisation Ztant " la fois techniques et
organisationnels, la conduite du changement est un ZIZment clZ pris en compte par les services de HP. Les projets de
virtualisation ont une durZe qui varie dOun projet "~ IQautre. La partie design est tres rapide, IOinventaire des systemes peut stre
fastidieux sauf si I0entreprise |0a dZj" rZalisZ en amont, la transition vers la nouvelle architecture est liZe au nombre de
serveurs source.#

Etape 3!: ContinuitZ de service et PRA

Pas de virtualisation dDapplications critiques sans PRA. HP est capable de prendre les engagements de maintien de
IGensemble du Sl sous contraintes opZrationnelles que IQinfrastructure soit physique ou virtualisZe. La prestation est assortie
de SLA et de garanties en matisre de performance opZrationnelle.

Migrer sous Windows Server 2008 R2 avec HP Services

Les services HP accompagnent les entreprises dans la
gestion et IOZvolution de leurs infrastructures IT. En
environnement Microsoft, HP apporte le service et
IGinfrastructure permettant aux entreprises, petite et grande,
de tirer profit des nouvelles fonctionnalitZs de Windows 2008
R2. HP a la meilleure expertise des technologies Microsoft de
lindustrie - et le savoir-faire pour l'appliquer ~ la rZalitZ des
entreprises, ce qui nZcessite souvent de faire travailler
ensemble diffZrentes applications et plates-formes de fason
transparente. Tirant profit de son partenariat de longue date
avec Microsoft, HP utilise le meilleur des technologies
Microsoft pour aider les entreprises ~ construire une
infrastructure qui rZpondent ~ I0Zvolution de leur besoins.

Partner, HP dispose de toutes les qualifications pour voug
aider au mieux ~ prZparer votre migration et ~ en rZduire les
risques et les coZts. HP a effectuZ des milliers de projets de
migration pour les organisations du monde entier et son
expZrience sOZtend auxs plateformes de chaqu
fournisseur majeur, et ~ une multitude d®application
critiques. HP Services peut vous aider ~ progresser de
maniere rentable vers l'environnement qui conviendra g
mieux " votre entreprise.

[)

o
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Les professionnels de la division HP Services appliquen
des procZdures de performances ZprouvZes pour vous
aider ~ Zlaborer, planifier et exZcuter une stratZgie dé
transition efficace. QuQil sOagisse de migrer depfi
Windows NT4, Windows 2000 ou Windows Server 2003,
nos architectes expZrimentZs et nos consultants
techniques rZpondent prZsent.

s
LOexpertise dOHP dZcoule de milions de dZploiements
Windows par des Zquipes qualifiZes et disposant des plus
rZcentes certifications Microsoft. Nul n'est mieux qualifiZ
quOHP Services pour concevoir, construire, mettre en Tuvre,
intZgrer, gZrer et soutenir les environnements Microsoft. Les
entreprises peuvent ainsi profiter de cozts et des gains de
productivitZ avec plus de rapiditZ et de confiance, tout en
optimisant la valeur de leurs placements

Migration et consolidation des applications critiques

HP fournit une gamme complete de services de dZploiement|
et de dZmarrage pour la mise en place de nouvelles
infrastructures sous Windows 2008 R2. Les services de
migration des applications dOHP peuvent ainsi vous aider
migrer rapidement et ~ consolider de maniere rentable vos
applications packagZes, vos applications mZtier
personnalisZes, mais aussi les principaux produits

Migration des plateformes Windows NT4, 2000 ou 2003
vers Windows 2008 R2

Avec |Oobsolescence et I0arrst programmZ du support des

plateformes Windows 2000 ou Windows 2003, le besoin de
prZparer la migration vers une plate-forme plus moderne se
fait plus pressant. En tant que Gold Microsoft Certified

dOinfrastructure Microsoft tels que la messagerie et les outjls

de collaboration Microsoft Exchange ainsi que leg
applications de base des donnZes Microsoft SQL Server.
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Section 3
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La migration vers
Windows Server 2008 R2
en pratique.
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Bien prZparer sa migration
vers Windows Server 2008 R2

Pré-requis
Composant Configuration minimale

Processeur Le minimum requis est un processeu64 bit ~ 1,4 GHz (Note : pour la versionintel” Itanium”
de Windows server 2008 R2, un processeulntel” ltanium™ 2 est nZcessaire (*)

MZmoire Minimum: 512 Mo de mZmoire vive (*)
Maximum: 8 Go (Foundation), 32 Go (Standard) ou 2 To (Editions Enterprise, Datacenter et
Intel” Itanium™ )

Espace disque Minimum: 32 Go ( Sauf Foundation pour lequel le minimum requis est de 10 Go)
requis Note: Les serveurs ZquipZs de plus de 16 Go de mZmoire vive ont besoin de plus d'espace
disque pour le la gestion des pages mZmoire, I'hibernation et les bchiers de dump.

Ecran / Video Carte graphique Super VGA (800 $ 600) et moniteur appropriZ

Autre Lecteur DVD, clavier et souris compatible, acces Internet pour I'activation

* Les besoins rZels dZpendent de la conbguration de votre systeme, du nombre d'utilisateurs et des applications que vous
choisissez d'installer. La performance du processeur dZpend " la fois de la frZquence mais aussi du nombre de coeur et du
niveau de mZmoire cache embarquZ. L'espace disque requis est une estimation pour la partition systeme dans le cadre
d'une installation depuis un mZdia physique. Plus d'espace est requis si vous installez au travers du rZseau.

Inventaire

Pour vous aider dans IOinventaire de votre infrastructure et Zvaluer son aptitude ~ migrer vers Windows Server 2008 R2,
Microsoft met ~ votre disposition un outil gratuit dOinventaire et dDassistance ~ la migration le CMicrosoft Assessment and
Planning toolkitE (MAP). En moins dOune heure cet outil vous permet de cartographier votre existant (serveurs, pZriphZriques,
r™les installZs sur les diffZrents serveurs...) sans avoir " installer dDagents sur vos diffZrents Zquipements. Il Zvalue la
compatibilitZ de vos serveurs avec Windows Server 2008 R2 et gZnere un rapport exhaustif des chemins possibles de
migration de votre infrastructure. MAP permet aussi de gZnZrer un diagnostic des gains en matisre de consommation
Zlectrique que peut apporter Windows Server 2008 R2 " votre infrastructure.

MAP peut aussi stre tres utile dans le cadre de la prZparation d'une migration d'une infrastructure physique vers une
infrastructure virtuelle puisqu'il inclut des ZIZments de capacity planning permettant de simpliber 'audit de serveurs et
d'applications candidats " la virtualisation sur Windows Server 2008 R2 et son hyperviseur intZgrZ, Hyper-V 2.0.

TZlZcharger maintenant IOoutil MAP
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Les StratZgies de migration et de mise ~ jour vers
Windows Server 2008 R2

Microsoft propose trois options diffZrentes pour dZployer Windows Server 2008 R2 dans un environnement incluant dZj*
des serveurs Windows :

¥ La mise ~ jour directe d'un serveur existant ("upgrade") fonctionnant sous Windows Server 2003 (SP2 ou R2) ou sous
Windows Server 2008.

¥ Une installation ~ zZro ("Clean-Install") sur un nouveau serveur

¥ La migration de r™les serveur fonctionnant sous Windows 2003 ou Windows 2008 vers un nouveau serveur ou vers
une nouvelle machine virtuelle sous Windows 2008 R2 (cas notamment des r™les Active Directory, DNS, DHCP,
Services de partage de bchiers et d'imprimantes et de BranchCache)

Trois méthodes pour passer a Windows Server 2008 R2

Il existe globalement trois grands scZnarios pour faire Zvoluer une infrastructure Windows existante vers Windows Server 2008
R2. Ces mZthodes ont chacune des avantages et des inconvZnients que nous avons rZsumZ dans le tableau ci-dessous :

Méthode

Avantages

Inconvénients

Mise ~ jour directe

L'ensemble des rZglages et conbgurations
en place est conservZ

La mise " jour directe n'est pas possible
depuis une version 32 bit de Windows
Server.

Une mise ~ jour directe suppose un arret de
production du serveur pendant un temps
plus ou moins long, I'ancien OS devant stre
arretZ pour permettre la mise " jour.

Si la mise ~ jour rencontre un probleme, le
Roll-Back vers la conbguration antZrieure
est plus compliquZ

Installation ~ zZro

Permet de supprimer les vieilles donnZes et
les ZIZments de conbguration dont vous
n‘avez plus besoin.

Il faut reconbPgurer ~ partir de zZro
I'ensemble des services que I'on souhaite
installer.

Migration

Requiert une interruption de service
minimale, l'ancien serveur restant
opZrationnel pendant la plupart du
processus de migration vers le nouveau
serveur.

Il est aussi possible de ne migrer que
certains r’™les de l'ancien serveur vers le
nouveau.

Une planibcation rigoureuse des diffZrentes
Ztapes de migration est nZcessaire. Un
travail de vZribcation minutieux doit aussi
«tre effectuZ au fur et~ mesure des Ztapes
pour assurer le succes de l'opZration de
migration.

Comme le tableau le prZcise, Windows Server#2008#R2 est un systeme d'exploitation serveur 64 bit, il n'est pas possible
d'effectuer une mise ~ jour directe sur un serveur ~ base de processeur 32 bit ou sur un serveur ~ base de processeur 64 bit
faisant fonctionner un OS 32 bit. Pour ce type de scZnario, l'nstallation ~ zZro ou la migration des r™les sont les solutions
privilZgier. La migration est notamment bien adaptZe dans le cadre d'une migration de certains r™les du matZriel au virtuel,
ou lorsque I'on veut migrer certains r™les d'une installation complete de Windows Server au mode Server Core de Windows
Server 2008 R2.

Si le serveur en place est un serveur sous Windows 2000 Server, les seuls choix possible sont une rZinstallation ~ zZro si la
machine est ZquipZe d'un processeur 64 bit ou une migration en deux temps : avec tout d'abord une mise "~ jour directe du
serveur Windows 2000 Server vers Windows Server 2003 R2, puis une migration des r™les essentiels vers Windows Server
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2008. Il est aussi possible de convertir le serveur physique Windows 2000 en une machine virtuelle tournant sous Windows
Server 2008 R2, mais ce choix n'est pas une solution aux Zventuels problsmes de sZcuritZ et aux problemes de
fonctionnement liZ ~ I'arret programmZ du support en juillet 2010.

Les différents outils de migration mis a disposition par Microsoft

A l'occasion du lancement de Windows Server 2008 R2, Microsoft a dZveloppZ une sZrie d'outils de migration qui
s'appuient sur des Cmdlets PowerShell, la technologie de scripting de Windows :

¥ Une premiere sZrie de scripts permet la migration de r™les serveur depuis un serveur existant exZcutant Windows
Server #2003, Windows#Server #2008 ou Windows Server #2008#R2, vers un nouveau serveur exZcutant
Windows#Server#2008#R2.

¥Une seconde sZrie de scripts permet la migration de serveurs faisant fonctionner la fonctionnalitZ BranchCache.
Elle assure notamment le dZplacement transparent des donnZes de cache et paramstres du Registre
correspondant ~ BranchCache entre deux serveurs sous Windows#Server#2008#R2. Cette sZrie de script est
notamment intZressante pour migrer la fonctionnalitZ BranchCache d'un serveur en mode normal vers un serveur
en mode core et vice-versa. Elle peut aussi stre utilisZe pour des migrations du physique vers le virtuel.

¥Enbn, une derniere sZrie de scripts permet de simpliPer la migration de parametres de conbPguration et des
donnZes entre serveurs, notamment les donnZes de conbguration IP, les bchiers et donnZes des volumes partagZs
ainsi que les listes d'utilisateurs et groupes locaux. Il est * noter que cette derniere sZrie de scripts permet la
migration depuis n'importe gu'elle version Windows Server depuis Windows Server 2003 SP2

L'installation et I'utilisation de ces scripts est documentZe dans une sZrie de guide de migration disponibles en ligne sur le
site de Microsoft. Le tableau ci-apres en dresse une liste complete.

Ressource Site web

Guide d'installation, d'acces et de suppression des outils . . .
s . p://go. . ? =
de migration de Windows Server http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=128554

Guide de migration des serveurs AD DS (Services de . : .
: ? =
domaine Active Directory) et DNS (Domain Name System http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=134771
Guide de migration du serveur DHCP (Dynamic Host . . .
: ? =
Conbguration Protocol) http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=134770
vade de migration des Services de bchiers http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=128746
(2ventuellement en anglais)
Guide de migration des services dOimpression http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=128749
(Zventuellement en anglais)

Guide de migration BranchCache http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=139091

Guide de migration des donnZes et des partages (voir ) . o _
le Guide de migration des services de bchiers) http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=128746
Guide de migration des conbgurations IP http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=128513

Guide de migration des utilisateurs et des groupes

| http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=128751
ocaux

Note: Vous devez disposer de droits dOadministrateur local sur les serveurs source et de destination pour installer les outils
de migration Windows Server sur ces deux serveurs.
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Veiller ~ la compatibilitZ des applications

La compatibilitZ applicative est IOun des facteurs clZs dOune migration rZussie vers Windows Server 2008 R2 et elle a fait
IGobjet dOune attention toute particulisre durant le dZveloppement du nouveau systeme dOexploitation. Pour faire 10inventaire
de vos applications et Zvaluer leur aptitude " fonctionner sans probleme sous Windows Server 2008 R2, Microsoft a
Zgalement mis " disposition sur son site web un ensemble dOoutils de test destinZs aux professionnels informatiques et qui
permettent de vZriber la compatibilitZ des logiciels du marchZ ainsi que celle des logiciels dZveloppZs en interne. Une liste
non-exhaustive des applications dZj" certibZes pour Windows Server 2008 R2 est de plus disponible sur le catalogue des
applications Windows [ittp:/go.microsoft.com/?linkid=9662858 ). Vous pouvez obtenir plus dOinformations sur les outils de
tests mis ~ disposition gratuitement par Microsoft et les tZlZcharger en vous rendant sur le web ~ IOadresse suivante : http:/
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=140109 .

Au total, au 15 octobre 2009, pres d'un millier d'applications bZnZpcient aujourd'hui d'un engagement de support de leur
Zditeur sous Windows Server 2008 R2. Quelques exceptions de compatibilitZs sont ~ noter. COest notamment le cas
dOExchange 2007 SP2, dont le cycle de dZveloppement nOZtait pas coordonnZ avec Windows Server 2008 R2, et qui est
incompatible avec cette version de Systeme d'exploitation. Pour ce qui est dOExchange et de Windows Server 2008 R2,
Microsoft prZconise le maintien dOExchange 2007 dans une machine virtuelle Windows 2008 ou mieux encore la migration
vers Exchange 2010 sur Windows Server 2008 R2.
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Section 4

\4

Quelles solutions si vous dZcidez de
maintenir en production des applications
sur des systemes non supportZs ?
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Alors qu'approche la date d'arret du support de Windows 2000 Server, certaines entreprises n'auront peut-etre pas d'autre
choix que de maintenir certains applications sous Windows 2000 Server, parfois parce que ces applications ne fonctionnent
pas sur d'autres versions d'OS ou tout simplement parce que leur Zditeur a disparu. Cette situation crZe une double
menace. D'une part, I'arret du support est un vrai risque ~ moyen terme en matiere de sZcuritZ, dans la mesure o Microsoft
ne produira plus de correctifs pour le systeme d'exploitation. Le risque de voir un attaquant exploiter une faille encore
mZconnue de I'OS ne fera que cro’tre avec le temps. Le risque de maintenir en production Windows 2000 Server devrait
croitre d'autant plus que les Zditeurs indZpendants vont eux aussi cesser de supporter I'OS avec leurs applications, ce qui
posera fatalement des problemes additionnels en termes de sZcuritZ, de sauvegarde, d'administration... Le second
probleme est celui du support matZriel. Le risque de voir dZfaillir les vieux serveurs hZbergeant encore Windows 2000 Server
croit de fason exponentielle avec le temps. Or, il n'est souvent pas question d'installer Windows 2000 Server sur les
serveurs modernes, ceux-ci Ztant de plus en plus livrZs sont livrZs sans les pilotes nZcessaires au bon fonctionnement de
I'OS.

Virtualiser pour assurer la continuité de I'exploitation

Meme si Microsoft ne saurait recommander le maintien en production d'applications sous Windows 2000 Server pour les
raisons ZvoquZes ci-dessus, Windows Server 2008 R2 et son support de la virtualisation peut permettre " titre transitoire de
mettre en sZcuritZ des applications menacZes par une dZfaillance matZrielle. Il est en effet tres simple gr¥ece aux outils de
conversion du physique au virtuel de Microsoft de migrer un environnement fonctionnant sur un serveur physique " bout de
soufRe dans une machine virtuelle sous Hyper-V. Cela ne rZsout ni les problemes de sZcuritZ ni les problemes de support
des environnements Windows 2000 Server, mais permet au moins de se prZmunir contre une dZfaillance matZrielle et
d'assurer la continuitZ d'exploitation de I'application dans de bonnes conditions, en attendant sa mise en sommeil ou son
remplacement par une application plus moderne.

Mettre ses applications en conformité avec Windows Server 2008 R2

Cette solution d'hZbergement dans un environnement virtuel ne doit toutefois stre que transitoire sous peine de fossilisation
de pans entiers du systeme d'information de I'entreprise. Microsoft encourage ses utilisateurs ~ prendre contact avec leurs
fournisseurs d'applications pour que ceux-ci mettent ~ jour leurs logiciels pour les rendre compatibles avec Windows 2008
Server R2. Les adaptations " rZaliser son souvent mineures, et Microsoft peut assister ses partenaires dZveloppeurs dans la
mise ~ jour de leurs applications et leur certibcation pour Windows Server 2008 R2. Une telle mise ~ jour est la solution
idZale, car elle permet de redZployer I'application sur une plate-forme moderne et pleinement supportZe, tout en bZnZbciant
des avantages de performance, d'Zconomies d'Znergie, de PabilitZ et de sZcuritZ apportZs par les dernisres gZnZrations de
serveurs.
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